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§1 Geltungsbereich 

Für die Geschäftsbeziehung, welche online auf der Basis der Internet-Dienste der Solution for All Markus 
Müller erfolgt, gelten zwischen der Solution for All Markus Müller (nachfolgend Anbieter genannt) und dem 
Kunden ausschließlich die nachfolgenden allgemeinen Geschäftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der 
Nutzung gültigen Fassung. Abweichende Bedingungen des Kunden erkennt der Anbieter nicht an, es sei 
denn, der Anbieter hätte ausdrücklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt. 

§2 Nutzungsrechte des Kunden 

2.1 Der Kunde erhält im Rahmen des Nutzungsvertrages das einfache, auf die Dauer des Vertrages 
befristete Recht zur ausschliesslichen Nutzung der Internet-Dienste für seine im Sortiment erhältlichen 
Produkte. Dieses Recht gilt auch für seine privaten Endkunden. Das Recht ist jedoch nicht übertragbar auf 
seine wiederverkaufenden Endkunden. Eine kommerzielle Nutzung ohne Vertag ist untersagt. 

2.2 Der Wiederverkauf der Internet-Dienste durch den Kunden ist ausdrücklich untersagt. 

2.3 Der Anbieter ist berechtigt, technische Vorkehrungen zu treffen, durch die eine Nutzung über den 
vertraglich zulässigen Umfang hinaus verhindert wird, insbesondere entsprechende Zugangssperren zu 
installieren. Ergeben sich Anhaltspunkte für eine erheblich über der üblichen Nutzung liegende oder 
widerrechtliche Inanspruchnahme der Inhalte, so ist der Anbieter berechtigt, die Nutzung zu überprüfen 
und den Zugang zu den Inhalten gegebenenfalls zu sperren sowie den Dienst fristlos zu kündigen. 

§3 Zugang und Pflichten des Kunden 

3.1 Der Zugang des Kunden kann passwort-geschützt im Rahmen des Internets erfolgen. 

3.2 Der Kunde darf die Zugangsdaten nicht weitergeben. Er ist persönlich für die Nicht-Weitergabe 
verantwortlich. Ist der Kunde eine Firma, so benennt er einen Mitarbeiter (m/w), der seinerseits für die 
Nicht-Weitergabe des Passwortes verantwortlich ist. 

3.3 Der Kunde ist verpflichtet, die Zugangsdaten, insbesondere das Passwort, geheimzuhalten und Dritten 
nicht zugänglich zu machen. Erlangt der Kunde Kenntnis vom Missbrauch der Zugangsdaten bzw. des 
Passworts, so wird er den Anbieter unverzüglich unterrichten. Bei Missbrauch ist der Anbieter berechtigt, 
den Zugang zum Internet-Dienst zu sperren. Der Kunde haftet für einen von ihm zu vertretenden 
Missbrauch. 

3.4 Der Kunde ist dafür verantwortlich, dass Daten zu seinem Sortiment und zur Integration in den Internet-
Dienst zugänglich sind. Der Anbieter darf diese Daten im Rahmen seiner Internet-Dienste auch Dritten 
zugängig machen. 

3.5 Der Kunde erlaubt dem Anbieter das Kundenlogo uneingeschränkt auf den Internet-Diensten 
einzusetzen. 

§4 Preise 

4.1 Die Preise für den Internet-Dienst ergeben sich aus der bei der Anmeldung gültigen Preisliste auf Basis 
des Schweizer Frankens. Preisänderungen bleiben vorbehalten und können jederzeit durch den Anbieter 
vorgenommen werden unter Berücksichtigung einer 30-tägigen Anzeigefrist. Preisänderungen in 
Fremdwährungen unterliegen Wechselkursänderungen und können ändern ohne Anzeigefrist. 

4.2 Anzahl an Seitenaufrufen (Hits) mit dem Kundenlogo werden durch externe unabhängige Counter (z.Z. 
www.easycounter.com) erhoben und zur Preisfestsetzung angewendet. Um eine korrekte Funktion zu 
gewährleisten, sind zwingend und ausschliesslich die vereinbarten Aufrufe/Links vom Kunden einzusetzen. 
Die Publikation von abweichenden Aufrufen/Links ist missbräuchlich. 

§5 Gewährleistung 

5.1 Der Anbieter wird bei der Auswahl und Pflege der Daten die von einem Anbieter üblicherweise zu 
erwartende Sorgfalt anwenden. 

5.2 Die Verfügbarkeit der Internet-Dienste kann aus technischen Gründen, etwa wegen erforderlicher 
Wartungsarbeiten, zeitweise eingeschränkt oder vorübergehend nicht verfügbar sein. Ein 
Schadenersatzanspruch gegen den Anbieter entsteht hieraus nicht. 

5.3 Mängel der Internet-Dienste werden nach schriftlicher nachvollziehbarer Fehlerbeschreibung durch den 
Kunden, soweit möglich, umgehend vom Anbieter behoben. Ein Schadenersatzanspruch gegen den 
Anbieter entsteht hieraus nicht. 
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§6 Zahlungsbedingungen 

Die Rechnung zur Nutzung wird 10 Tage nach Rechnungsstellung fällig. Der Kunde begleicht die 
Rechnung per Banküberweisung oder PayPal. Kommt der Kunde in Zahlungsverzug, so ist der Anbieter 
berechtigt, Verzugszinsen in Höhe von 5 % p.a. zu fordern und nach erfolgloser Mahnung den Internet-
Dienst zu sperren. 

Die Rechnungsstellung erfolgt mittels PDF-Datei via E-mail. Allfällige Bank- & Zahlungsgebühren gehen 
voll zu Lasten des Kunden. 

§7 Haftung 

Der Anbieter übernimmt keine Haftung für die Inhalte und die Nutzung der Internet-Dienste oder daraus 
entstandener Schaden jeglicher Art. 

§8 Vertragslaufzeit und Kündigung 

8.1 Der Nutzungsvertrag gilt bis zum Ende des nächsten Monats. Der Vertrag verlängert sich jeweils 
stillschweigend um einen Monat.  Die Kündigungsfrist beträgt 30 Tage und erfolgt auf Ende eines Monats. 

8.2 Der Anbieter behält sich das Recht vor, aus betrieblichen oder sonstigen Gründen den Internet-Dienst 
jederzeit und ohne Ankündigung einzustellen. In diesem Fall werden dem Kunden für den laufenden Monat 
keine Gebühren erhoben. 

§ 9 Urheberrecht & Copyright 

9.1 Sämtliche Source-Code, Daten, Texte, Bilder und Graphiken sowie deren Arrangements unterliegen 
dem Urheberrecht und sind geistiges Eigentum der Solution for All Markus Müller. Sie dürfen weder zur 
Weitergabe kopiert, noch in abgeänderter Form oder auf anderen Web-Sites bzw. –Servern oder 
Computern jeglicher Art verwendet werden. 

9.2 Einige Seiten von www.s4a.ch enthalten auch Bilder, die dem Urheberrecht derjenigen unterliegen, die 
diese zur Verfügung gestellt haben (z.B. Logos). 

§10 Datenschutz, Geheimhaltung 

10.1 Der Kunde wird in Kenntnis gesetzt, dass der Anbieter die Nutzungsdaten in maschinenlesbarer Form 
speichert und im Rahmen der Zweckbestimmung des Vertragsverhältnisses verarbeitet. Alle 
Nutzungsdaten werden vertraulich behandelt. 

10.2 Die Vertragsparteien verpflichten sich, die ihnen im Rahmen der Vertragsdurchführung bekannt 
werdenden Informationen aus dem Bereich der anderen Partei vertraulich zu behandeln. 

§11 Allgemeine Bestimmungen 

11.1 Erfüllungsort und Gerichtsstand für Rechtsstreitigkeiten aus diesem Vertrag ist der Sitz des Anbieters 
(z.Z. Tann-Dürnten, Schweiz). Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen berührt nicht die übrige 
Wirksamkeit des Vertrages und dieser AGB. 

11.2 Für Rechtsstreitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag gilt ausschließlich Schweizer 
Recht unter Ausschluss der Rechtsnormen, die auf eine andere Rechtsordnung verweisen. Die 
Anwendung des UN-Übereinkommens über den internationalen Warenkauf ist ausgeschlossen. 

11.3 Nebenabreden, Änderungen oder Ergänzungen zu diesem Vertrag bedürfen zu ihrer Wirksamkeit der 
Schriftform, ebenso die Aufhebung der Schriftformerfordernis. Allgemeine Geschäftsbedingungen des 
Kunden finden keine Anwendung. 

11.4 Der Anbieter behält sich die Änderung der vorliegenden Nutzungsbedingungen vor. Änderungen der 
Nutzungsbedingungen werden dem Kunden mindestens 4 Wochen vor Inkrafttreten in Textform (auch 
eMail) mitgeteilt. Hierzu ist statt der Beifügung des Volltextes ein Verweis auf die Adresse im Internet, unter 
der die aktuelle Fassung abrufbar ist, hinreichend. Wird den Änderungen nicht binnen eines Monats ab 
Zugang widersprochen, so gelten diese als angenommen. Im Falle eines Widerspruchs können beide 
Parteien das Vertragsverhältnis mit einer Frist von einem Monat außerordentlich kündigen. 

11.5 . Sind bei Übersetzungen dieser ABGs Differenzen zur deutschen Originalfassung festzustellen, gilt 
die deutsche Fassung dieses Dokuments als verbindlich. 

Tann-Dürnten, den 30.5.2010 
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